	
	
	




	informacja o przetwarzaniu danych osobowych
KONTAKT
W sprawach związanych z przetwarzaniem Twoich danych osobowych przez Szpital możesz kontaktować się z nami w następujący sposób:

daneosobowe@usk.poznan.pl

61 8691 209

	CEL przetwarzania danych osobowych


Twoje dane osobowe są przetwarzane w następujących celach:
1. ustalenie Twojej tożsamości podczas rejestracji i kontaktu z personelem medycznym,
2. udzielanie świadczeń zdrowotnych zgodnie z ustawą o działalności leczniczej,
3. prowadzenie, przechowywanie i udostępnianie dokumentacji medycznej,
4. kontakt telefoniczny, sms lub mailowy w sprawie wizyt, zaleceń lub organizacji udzielania świadczeń,
5. realizacja obowiązków wynikających z przepisów prawa, w szczególności z ustawy o prawach pacjenta, ustawy o działalności leczniczej, ustawy o rachunkowości i przepisów podatkowych,
6. prowadzenie rozliczeń z NFZ, innymi podmiotami finansującymi świadczenia lub podmiotami kierującymi,
7. zapewnienie bezpieczeństwa pacjentów, pracowników i mienia, w tym przez stosowanie monitoringu wizyjnego,
8. prowadzenie statystyk, analiz i sprawozdawczości wymaganych przepisami prawa,
9. obsługa skarg, wniosków, zdarzeń niepożądanych oraz roszczeń.
Twoje dane nie są wykorzystywane w żadnym innym celu niż wskazano powyżej.
Nie używamy ich do marketingu, reklamy, działań handlowych ani celów niezgodnych z przepisami.
Twoje dane nie są używane do profilowania ani do zautomatyzowanego podejmowania decyzji.	
okres przetwarzania danych osobowych
Dokumentacja medyczna jest przechowywana przez okresy określone ustawą o prawach pacjenta, czyli najczęściej:
1. 20 lat od końca roku, w którym dokonano wpisu,
2. 30 lat w przypadku zgonu pacjenta wskutek urazu lub zatrucia,
3. 10 lat dla zdjęć RTG,
4. 5 lat dla skierowań i zleceń badań.
Dane przetwarzane poza dokumentacją medyczną (np. dane kontaktowe, dane rozliczeniowe) przechowujemy tak długo, jak wymagają tego przepisy prawa, w szczególności rachunkowe i podatkowe.

obowiązek podania danych osobowych
Szpital ma obowiązek prowadzenia dokumentacji medycznej w sposób określony przepisami prawa, w tym do oznaczenia tożsamości pacjenta z wykorzystaniem jego danych osobowych. Niepodanie danych (z wyjątkiem numeru  telefonu czy adresu e-mail, których podanie jest dobrowolne) może skutkować odmową udzielenia świadczenia zdrowotnego. Również ze względów rachunkowych, podatkowych oraz rozliczenia udzielonych świadczeń zdrowotnych ze środków publicznych posiadamy obowiązek prawny przetwarzania Twoich danych osobowych.

		administrator danych osobowych
Administratorem Twoich danych osobowych jest Uniwersytecki Szpital Kliniczny w Poznaniu, ul. Przybyszewskiego 49, 60-355 Poznań.
Szpital prowadzi działalność jako publiczny podmiot leczniczy, co oznacza, że obowiązek przetwarzania danych wynika wprost z przepisów prawa, w szczególności ustawy o działalności leczniczej i ustawy o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta.
Inspektor ochrony danych 
W Szpitalu wyznaczono Inspektora Ochrony Danych, z którym możesz kontaktować się w każdej sprawie dotyczącej przetwarzania danych osobowych:
daneosobowe@usk.poznan.pl 

	źródło danych osobowych
Większość danych otrzymujemy bezpośrednio od Ciebie. Dane mogą także pochodzić z innych źródeł:
1. od podmiotów, które Cię kierują lub przekazują (np. szpital, przychodnia, Zespół Ratownictwa Medycznego),
2. od przedstawiciela ustawowego lub opiekuna faktycznego,
3. od osoby, którą wskazałeś jako upoważnioną do informacji,
4. z systemów e-zdrowie (P1), jeśli pobranie danych jest wymagane przepisami prawa.

	zakres przetwarzania danych osobowych
W celu udzielenia Ci świadczeń zdrowotnych Szpital przetwarza następujące dane: imię, nazwisko, nr PESEL, płeć oraz data urodzenia, a w przypadku osób nieposiadających nr PESEL – rodzaj i numer dokumentu potwierdzającego tożsamość, adres zamieszkania, a w przypadku gdy pacjentem jest osoba małoletnia, całkowicie ubezwłasnowolniona lub niezdolna do świadomego wyrażenia zgody – nazwisko i imię (imiona przedstawiciela ustawowego lub opiekuna faktycznego oraz adres jego miejsca zamieszkania. Możemy również otrzymać Twój adres e-mail oraz numer telefonu, ale dane te nie są nam niezbędne do objęcia opieką zdrowotną. Jeżeli upoważniasz inną osobę do dostępu do danych o Twoim stanie zdrowia, Szpital przetwarza również dane w postaci imienia (imion) i nazwiska tej osoby (tych osób), numeru telefonu, a w celu zweryfikowania tożsamości przed udzieleniem informacji - nr i seria dokumentu tożsamości. Podczas świadczenia usług zdrowotnych tworzymy Twoją dokumentację medyczną, w której odnotowujemy wszystkie informacje dotyczące procesu leczenia, w szczególności są tam informacje o Twoim stanie zdrowia, jak również mogą znaleźć się informacje o Twoich nałogach czy preferencjach seksualnych. Zbieramy te informacje, jeżeli jest to niezbędne do postawienia diagnozy i poprowadzenia w sposób właściwy Twojego procesu leczenia.



PRZEKAZYWANIE danych osobowych INNYM PODMIOTOM
Z uwagi na konieczność zapewnienia odpowiedniej organizacji i jakości świadczenia usług zdrowotnych, jak również realizacji praw pacjentów, Twoje dane osobowe mogą być przekazywane następującym kategoriom odbiorców:
1. innym podmiotom leczniczym, współpracującym ze Szpitalem w celu zapewnienia ciągłości leczenia oraz dostępności opieki zdrowotnej,
2. dostawcom usług zaopatrujących Szpital w rozwiązania techniczne oraz organizacyjne, umożliwiające udzielanie świadczeń zdrowotnych oraz zarządzanie Szpitalem (w szczególności dostawcom usług teleinformatycznych, dostawcom sprzętu diagnostycznego, firmom kurierskim i pocztowym),
3. dostawcom usług prawnych i doradczych oraz wspierających w dochodzeniu należnych roszczeń (w szczególności kancelariom prawnym, podatkowym, firmom windykacyjnym),
4. osobom upoważnionym przez Ciebie w ramach realizacji Twoich praw pacjenta.


twoje prawa w związku z przetwarzaniem danych osobowych
Masz prawo do:
1. dostępu do swoich danych,
2. sprostowania danych,
3. ograniczenia przetwarzania danych,
4. wniesienia skargi do organu nadzorczego ds. ochrony danych osobowych, którym w Polce jest Prezes Urzędu Ochrony Danych Osobowych.
5. przenoszenia danych – w zakresie, w jakim pozwala na to RODO i przepisy o dokumentacji medycznej.
Co ważne:
1. nie możesz żądać usunięcia dokumentacji medycznej, ponieważ prawo nakazuje jej przechowywanie,
2. prawo sprzeciwu nie ma zastosowania wobec danych przetwarzanych na podstawie obowiązku prawnego i w ramach zadań publicznych.

podstawy prawne przetwarzania danych osobowych
Podstawy prawne przetwarzania to:
1. art. 6 ust. 1 lit. c RODO – obowiązek prawny ciążący na Szpitalu,
2. art. 6 ust. 1 lit. e RODO – realizacja zadań wykonywanych w interesie publicznym,
3. art. 9 ust. 2 lit. h RODO – przetwarzanie danych o zdrowiu jest niezbędne do udzielania świadczeń zdrowotnych,
4. ustawa o działalności leczniczej,
5. ustawa o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta,
6. inne przepisy regulujące funkcjonowanie podmiotu leczniczego.
Jeżeli kontaktujemy się z Tobą telefonicznie lub mailowo, robimy to zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. e RODO oraz art. 9 ust. 2 lit. h RODO, a dodatkowo – za Twoją zgodą lub wiedzą, jeśli podałeś takie dane kontaktowe.
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